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Protokoll 
 

Datum / Uhrzeit 
01.07.2025, 12.00 Uhr – 12.45 Uhr. 

.Ort 

Teilnehmer 
EK, CH, Re, 

Entschuldigt 
Mo-Li, NUK 

Protokollführung 
CF 

Gäste: 
 

 

Nr.  Thema Diskussion Handlungsbedarf/Ergebnis 

1 Anmeldung/Callcenter   

    

 Übergewichtige Patienten 
 

Nachfrage am Telefon Das Limit liegt bei 160kg 

    

 ePA – gibt es hierzu Fragen / 
Anmerkungen 

Wie waren die Reaktionen 
in der letzten Woche 

Gab es Reaktionen / 
Nachfragen von Seiten der 
Patienten? 
Nein, momentan nicht 

    

 Sedierung bei Patienten Es wird so weiter verfahren 
wie bisher mit einer 
Ausnahme 
 
Was wird am Telefon 
mitgeteilt? 

Tavor vom Hausarzt und der 
Pat. soll 1 Std. vorher zu 
uns kommen,  
Wirkeintritt von Tavor: ca. 30 
Min. nachher,  
Wirkmax nach 1-2 Std., 
sollten zu Hause die Tbl. 
nehmen 

    

 Kostenvoranschläge im RIS Diese sind alle im RIS 
hinterlegt und aktuell 

Bitte aus dem RIS 
rauslassen, gerade auch in 
den Sedelhöfen 

    

 Sonobilder per KIM Lassen sich nicht öffnen Wie ist der Stand? 
Bei nochmaligem auftreten 
bitte an US und CF wenden 
 

    

 Teststellung 321Med Wird morgen eingerichtet Weitere Infos folgen 

    

 IDANA Patientenfragebögen Info Videomeeting am 
03.07.2025 

Weitere Infos folgen 

    

 116117 Terminvereinbarung Pat. Bekommen 
Vermittlungscode von den 
Ärzten und kommen dann 
zu uns 

Bitte noch einmal nachlesen 
und auch auf der KV Seite 
116117 eintragen!!!! 
Es ist möglich, dass wir 
diesen Termin direkt auf 
der TSS Seite eintragen, 
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bitte dann aber auch ins 
Doctolib eintragen!!! 
Sonst entstehen 
Doppelbuchungen 
 
KV Seite ist auf jedem PC 
hinterlegt 

    

 Überweisungsscheine mit 
unterschiedlichen Untersuchungen 

Muss der Pat. Nochmals 
einen Ü-Schein holen?? 

Solange bis die Therapie 
abgeschlossen ist, braucht 
man keinen neuen Ü-
Schein?  
Abklärung Büro 
 
Das ist richtig, aber leider 
funktioniert dieser Prozess 
bei uns intern nicht, da die 
Unterlagen nicht 
vorgehalten werden!!! Wenn 
wir einen Workflow 
bestimmen, dann muss der 
Pat. keinen neuen Schein 
holen. 
 
Bitte Rückinfo an CF, wie wir 
damit weiter umgehen!!!! 

    

2 Röntgen / Mammo   

    

 Lichtvisier war defekt seit dem 
17.06.2025 – 30.06.2025 
 

 Gestern, 30.06.2025 ist 
endlich die Reparatur erfolgt 

    

 Wie können die Untersuchungen im 
Rö erweitert werden? 

Personal Rö Abteilung ist nur 
rudimentär geöffnet, es wäre 
optimal, wenn der Montag 
Nachmittag, Mittwoch 
nachmittag und Freitag 
wieder geöffnet werden 
können. 
Dazu RS mit HD und CF  

    

3 CT   

    

 Anfang April Detektoraustausch Lage Lieferzeit Weiterleitung an BA zur 
Aufnahme für Canon 

    

 Frau Kattinger Ab 04.07.2025 im Urlaub Ab 28.07.2025 wieder da 
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Nr.  Thema Diskussion Handlungsbedarf/Ergebnis 

4 MRT   

 Siemens Tisch Reparatur am 
03.07.2025 

 Von 14.00 – 16.00 Uhr 

    

 Carmen Maier  07.07. - 19.07.2025 im 
Urlaub 

    

 30.06.2025 Probetag Untersuchungsblöcke 
waren nicht optimal 

8 Patienten mehr 
 
Tenor: es war ok 

    
 Viele Anfragen an Oberbäuchen Lange Wartezeiten Rücksprache CH mit AE und BA 

    

 Toshiba MRT 03.07.2025 zu bis 8.00 Uhr  

    

5 NUK   

 Planung einer neuen Gamma Kamera Umzug der Gamma 
Kamera wird geplant 

Neue Kamera kommt im 
Laufe des Juni / Juli 

 RIA Mat ist defekt, 
wird ausgetauscht und ein Ersatzgerät 
gestellt 

Alles Labor wird an Susa 
geschickt 

 

    

6 Büro   

    

 BG Fälle A4 schwierig und nicht 
ausgefüllt 
 
 
Telefonat am 23.06.2025 

Es fehlen Angaben auf den 
Scheinen 

Schreiben von oben …. Das Pat. 
Ohne gültigen Schein leider 
wegschicken müssen 
 
Telefonat mit Frau Fuchs, 
nochmals auf die fehlenden 
Angaben hingewiesen 
 

    
7 Sonstiges   

    

 Laute Gespräche an der Anmeldung 
und den Fluren 

Bitte beachten Sie, dass 
jegliche Gespräche, die in 
der Anmeldung geführt 
werden, im Wartezimmer 
von den Patienten gehört 
werden 

Von lauten, persönlichen 
Gesprächen oder auch 
Gesprächen bzgl. Pat. sollte 
Abstand genommen 
werden. 
 
Sie wissen nie, wer im 
Wartezimmer sitzt und es 
weiterträgt!!! Und es ist 
etwas unprofessionell. 
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Neu-Ulm, 01.07.2025 

 

 

 

 

 

 

 
Nächstes StandUp am Dienstag, 05.08.2025 um 12.00 Uhr 

 
 

 

Gerne werden wir dieses 
noch einmal persönlich 
diskutieren, CF   

    

 Termine   

    

 02.07.2025 Hygieneschulung  13.30 – 15.30 Uhr, EK, AS 
und CF 

    


